TABELA DE TARIFAS CRESOL CONFEDERAGAO

PESSOA FISICA E JURIDICA
Vigéncia: A partir de 11/2024 até a proxima atualizagao

@ CRESOL

OBSERVAGOES:

*Os valores das tarifas de servigos presentes nesta tabela, bem como os valores maximos estabelecidos pelo Sistema Cresol, estdo em consonancia com a Resolugdao CMN

n° 3.919/2010, Resolugdo CMN n° 4.196/2013, Circular n°® 3.371/2007 e com o Cédigo de Defesa do Consumidor.

*As transacoes que excederem os limites estabelecidos no pacote de servicos contratado pelo cooperado, e que nao pertencam aos servigos essenciais, serdo tarifados de
acordo este presente documento, seja pessoa fisica ou juridica.
*Cada Central ou Cooperativa do Sistema Cresol, conforme a deliberagcdo da Central, tem o direito da livre negociagao junto a sua area de abrangéncia/atuacdo, sugerindo
as melhores condig6es ao cooperado Cresol.
*0 valor minimo de cobranca de todas as tarifas é zero, dessa forma, a presente tabela consta a informagao do valor maximo de cobranga da tarifa, tanto para pessoa
fisica, quando para pessoa juridica.

SERVICOS

CANAIS DE
ENTREGA

SERVICOS ESSENCIAIS

QUANTIDADE
GRATUITA POR MES

SIGLA NO EXTRATO

VALOR MAXIMO PF

VALOR MAXIMO PJ

COBRANCA

FATO GERADOR

Compensagéo de Cheques - - Sem limite Isento Isento - -
Realizagdes de Consultas via internet - - Sem limite Isento Isento - -
2 transferéncias mensais
Transferéncia entre contas na prépria . P sdo gratuitas, acima A Trasferencia de recursos entre
instituicdo via canais eletronicos Canais eletrdnicos TED disso é cobrada tarifa Isento Isento Por ocorréncia contas na propria instituigdo
avulsa
Transferencia para conta
de depositos de mesma R A
titularidade na propria Realizagdo de trz‘insferenma de o
instituicao recursos por meio de TED em guiché
Tarifa TED TED R$16,50 R$16,50 Por ocorréncia  de caixa, outras formas de
2 transferéncias mensais atend!mento pessga!, '"C'”'!‘d" o
s80 gratuitas, acima atendimento telefonico realizado por
disso é cobrada tarifa colaborador
avulsa
Realizagdo de transferéncia de
recursos por meio de TED em meio
2 transferéncias mensais de terminal de autoatendimento,
N s30 gratuitas, acima mediante outras formas de
Tarifa Ted - Canais Eletrénicos Canais eletronicos TED CANAIS ELETRONICO dissogé cobraéa tarifa R$7,50 R$7,50 Por ocorréncia atendimento eletrénico
avulsa automatizado ou pela internet, sem
intervengdo humana. Nas "contas
eletrénicas" ndo pode ser cobrada
tarifa para este canal de entrega
Confecgdo e fornecimento de folhas
10 folhas mensais ha de cheque, cobrada por unidade que
Folha Cheque - FOLHACHEQUE isencdo, acima disso, & R$5,00 R$5,00 Por folha exceder as dez folhas gratuitas,
cobrada tarifa avulsa fqrnec_:ldas por conta de deposn,:os a
vista independentemente do niimero
de titulares
2 extratos mensais s3o Fornecimento de extrato de com
- EXTRATO gratuitos, acima disso é R$3,38 R$3,38 Por ocorréncia ELOZE?fgiiﬁ?nfgnr&eseigatgrmmal
cobrado tarifa avulsa ’
Tarifa Extrato mensal
2 extratos mensais sdo Fornecimento de extrato consolidado
- EXTRATO gratuitos, acima disso € R$4,12 R$4,12 Por ocorréncia de tarifas cobradas no ano anterior,

Presencial ou pessoal

SAQUE VIA CAIXA

cobrado tarifa avulsa

extrato por periodo

Saque em guiché de caixa além do
niimero de saaues permitidos



@ CRESOL

Saque via Caixa

Custo De Emiss&o 2 Via Cartdo

CADASTRO

Confecgdo de cadastro para inicio de
relacionamento
(Tarifa Confecgdo Cadastro)

CHEQUE

Cheque Devolvido (cobrada do emitente)
(Recup.Custo Devolugdo Cheques)

Inclusdo no Cadastro de Cheques sem Fundo
(Tarifa Incluséo CCF)

Exclusdo do cadastro de Emitente de
Cheques sem Fundos (CCF)

(Tarifa de Exclusdo de CCF)

Contraordem (ou revogagdo) e oposigéo (ou
sustagdo) ao pagamento de cheque

(Tarifa De Sustagdo-Revogagdo Cheques ou
Sustagdo-Revogacdo Cheques)

Cheque administrativo
Cheque visado

Pré-Deposito Cheque com valor igual ou
superior a R$ 5.000,00
(Tarifa De Cheque Superior A 5000,00)

Cheque Administrativo com valor igual ou
superior a R$ 5.000,00
CARTAO

Fornecimento de 22 via de cartdo com
fungdo débito e crédito

Fornecimento de 22 via de cartdo com
fungdo de movimentagdo de conta de
poupanga

TABELA DE TARIFAS CRESOL CONFEDERAGAO

PESSOA FISICA E JURIDICA
Vigéncia: A partir de 11/2024 até a proxima atualizagao

Terminal de
autoatendimento
(ATM)

4 saques mensais sdo
gratuitos, acima disso é
cobrado tarifa avulsa

SAQUE VIA CAIXA

Correspondente no

Pais Servigo indisponivel

1° Cartdo débito/crédito
ndo tem custo, a partir
da 2° via gerara custo

2VIACARTAO

SERVICOS PRIORITARIOS

CANALSIDE SIGLA NO EXTRATO

ENTREGA VALOR MAXIMO PJ

VALOR MAXIMO PF

TARIFA CONFECCAO

CADASTRO R$ 150,00

R$ 200,00

CANAIS DE

ENTREGA VALOR MAXIMO PJ

SIGLA NO EXTRATO VALOR MAXIMO PF

RECUP.CUSTO

DEVOLUCAO CHEQUES R$ 85,00

R$ 85,00

INCLUSAO CCF R$200,00 R$200,00

EXCLUSAO CCF R$ 200,00 R$200,00

SUSTACAO/REVOGAGAO

Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

TARIFA DE CHEQUE SUP A

5000,00 Isento

Isento

Servigo Indisponivel

CANAIS DE

ENTREGA VALOR MAXIMO PJ

SIGLA NO EXTRATO VALOR MAXIMO PF

22 via - CART/'-:\O DEBITO
e/ou CREDITO

- Servigo Indisponivel - -

COBRANCA

Uma vez, na abertura da
conta

COBRANCA

Por cheque

Por cheque

Por cheque

Por cheque

Por cheque

COBRANCA

Por cartdo

de depdsitos cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente
meios eletrdnicos (contas
eletronicas) ndo ha gratuidade para
este canal de entrega

Por ocorréncia

Confecgdo e emissdo de novo cartdo
com fungdo débito e/ou crédito,
restrito a casos de pedidos de
reposigdo formulados pelo detentor
da conta, decorrente de perda,
roubo, furto, danificagdo e outros
motivos ndo imputdaveis a instituigdo
emitente

Por ocorréncia

FATO GERADOR

Realizagdo de pesquisa em servigos de protegdo ao crédito,
base de dados e informagdes cadastrais, e tratamento de
dados e informagdes necessérios ao inicio de
relacionamento decorrente da abertura de conta de
depositos a vista ou de poupancga ou contratagéo de
operagdo de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo
podendo ser cobrada cumulativamente

FATO GERADOR

Cobrada quando tem devolugdo por motivo 11 e/ou 12

Inclusdo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes
de Cheques sem Fundos (CCF) diante de devolugdo por
motivo 11 e/ou 12, cobrada por unidade incluida

Exclusdo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes
de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitagdo do
cooperado, cobrada por unidade excluida

Realizagdo de contraordem (ou revogacdo) e oposigéo (ou
sustagdo) ao pagamento de cheque, cobrada uma Unica
vez, compreendidas as fases de solicitagdo provisoria, de
confirmagdo e de eventual anulagdo a pedido

Emissdo de Cheque Administrativo
Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta
de depdsitos a vista correspondenteao valor do cheque

Cheque superior a R$5.000,00 para cobrir custos
operacionais e riscos associados a cheques de alto valor

FATO GERADOR

Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungéo débito
e/ou crédito

Confecgdo e emissdo de novo cartdo de poupanga, restrito
a casos de pedidos de reposigdo formulados pelo detentor
da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e
outros motivos ndo imputdveis a instituigdo emitente



@ CRESOL

Anuidade - cartdo basico

Utilizagdo de canais de atendimento para
retirada em espécie

Pagamento de contas utilizando a fungéo
crédito

Avaliagdo emergencial de crédito

Tarifa Excedente Saque em Terminal de
Autoatendimento

DEPOSITO

Deposito Identificado

CONSULTAS

Tarifa Excedente Emissdo Extrato

Tarifa Excedente Emissdo Extrato Superior
30 Dias

Emissdo Extrato Até 30 Dias

Emissdo Extrato Superior 30 Dias

TRANSFERENCIA DE RECURSOS

Ordem de pagamento

TABELA DE TARIFAS CRESOL CONFEDERAGAO

PESSOA FISICA E JURIDICA

Vigéncia: A partir de 11/2024 até a proxima atualizagao

Nacional
Servigo Indisponivel

Internacional

No Pais RETIRADA-Pais

Servigos Indisponivel

No exterior RETIRADA-Exterior

Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

CANAIS DE
ENTREGA

Terminal de
autoatendimento
(ATM)
CANAIS DE
ENTREGA

SIGLA NO EXTRATO

TARIFA EXCEDENTE
SAQUE TAA

SIGLA NO EXTRATO

Servigo Indisponivel

CANAIS DE

ENTREGA SIGLA NO EXTRATO
TARIFA EXCEDENTE
EMISSAO EXTRATO

TARIFA EXCEDENTE
EMISSAO EXTRATO SUP
30 DIAS

EMISSAO EXTRATO ATE
30 DIAS

EMISSAO EXTRATO SUP
30 DIAS

CANAIS DE
ENTREGA

- Servigo Indisponivel

SIGLA NO EXTRATO

R$ 10,00

VALOR MAXIMO PF VALOR MAXIMO PJ

VALOR MAXIMO PJ

VALOR MAXIMO PF

VALOR MAXIMO PF VALOR MAXIMO PJ

VALOR MAXIMO PF VALOR MAXIMO PJ

Por cartdo

Por saque

Por saque

Por saque

COBRANCA

Por ocorréncia

COBRANCA

COBRANCA

Por ocorréncia

Por ocorréncia

Por ocorréncia

Por ocorréncia

COBRANCA

Utilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada
no Pais ou no exterior, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobranga

Cada modalidade de cartdo, possui um custo especifico, e
na Cresol, é cobrado por més, via mensalidade

Utilizagdo de canais de atendimento disponiveis no Pais
para retirada em espécie na fungdo débito

Cartdo Black sé podera ser utilizado na fungdo crédito, ndo
estd disponivel para saques

Utilizagdo de canais de atendimento disponiveis no Pais
para retirada em espécie na fungdo crédito

Utilizagdo de canais de atendimento disponiveis no exterior
para retirada em espécie na fungdo débito. O cartdo para
saque no exterior, precisa ser na modalidade puro débito
Cartdo Black sé podera ser utilizado na fung&o crédito, ndo
estd disponivel para saques

Realizagdo de procedimentos operacionais para o
pagamento de contas (agua, luz, telefone, gas, tributos,
boletos de cobranga, etc.), utilizando a fungéo crédito do
cartdo

Avaliagdo de viabilidade e de riscos para a concessdo de
crédito em carater emergencial, a pedido do cliente, por
meio de atendimento pessoal, para realizagdo de despesa
acima do limite do cartdo, cobrada no maximo uma vez
nos ultimos trinta dias

FATO GERADOR

Saque em terminal de autoatendimento além do nimero
de saques permitidos gratuitamente por més

FATO GERADOR

Depdsito com registro de informagbes necessarias para
identificar, a qualquer momento, a operagéo e/ou
depositante, conforme solicitagdo do cooperado

FATO GERADOR

Refere-se a cobranga pela emissdo de extratos que
ultrapassam os limites estabelecidos no pacote de servigos
contratado pelo cooperado

Refere-se a cobranca aplicada quando o cooperado solicita
extratos histdricos (superiores a 30 dias) e excede o limite
de emissdes gratuitas ou contratadas no pacote de
servigos

Refere-se a cobranga que pode ser aplicada quando o
cooperado solicita extratos bancérios referentes a periodos
de até 30 dias além dos permitidos obrigatoriamente pelo
Banco Central

Emissdo de extratos bancérios por peridos superiores a 30
dias

FATO GERADOR

Realizagdo de ordem de pagamento



@ CRESOL

OPERAGAO DE CREDITO

Concessédo de adiantamento a depositante

Transferéncia Pix para outras instituigdes

Transferéncia Pix entre contas na proépria
instituigdo

Recebimento QR Code Pix

Recebimento via Chave Pix

Pix Troco

Pix Saque

CONTA CORRENTE
Manutengdo de conta corrente ativa
Débito Autorizado em Conta Corrente

CHEQUES

Contrato de Custddia de Cheques
(Tarifa Contrato De Custddia De Cheques)

Custddia de cheque/cheque descontado (por

documento)
(Tarifa De Custddia De Cheques)

Resgate/Alteragéo de cheque em custddia

Desconto de cheque e titulos (por
contrato/renovagao)

Resgate de cheque descontado

Resgate de titulo descontado

Emiss&o de borderd cheques ou titulos

Entrada de Cheques
(Tarifa Entrada-Acolhida De Cheques)

Baixa de Cheques

TABELA DE TARIFAS CRESOL CONFEDERAGAO

PESSOA FISICA E JURIDICA
Vigéncia: A partir de 11/2024 até a proxima atualizagao

CANAIS DE
ENTREGA

SIGLA NO EXTRATO

SIGLA NO EXTRATO

Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

SIGLA NO EXTRATO
TARIFA CONTRATO DE

CUSTODIA DE
CHEQUES

TARIFA DE CUSTODIA

DE CHEQUES
Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

TARIFA ENTRADA-
ACOLHIDA DE
CHEQUES

Servigo Indisponivel

SIGLA NO EXTRATO

ADIANT.DEPOSITANTE

VALOR MAXIMO PF

R$ 95,00

VALOR MAXIMO PJ

(o{0]:1:7:,[o/.Y FATO GERADOR

Levantamento de informagdes e avaliagdo de viabilidade e
de riscos para a concessdo de crédito em carater
emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de
depositos a vista e de excesso sobre o limite previamente
pactuado de cheque especial cobrado no maximo uma vez
nos ultimos trinta dias

Por ocorréncia

SERVICOS ESPECIAIS OU DIFERENCIADOS

VALOR MAXIMO PF

Isento
Isento
Isento
Isento

Isento

Isento

VALOR MAXIMO PF

VALOR MAXIMO PF

R$ 200,00

R$ 7,00

R$ 20,00

R$20,00

R$ 5,00

R$5,00

R$ 50,00

VALOR MAXIMO PJ

Isento
Isento
Isento
Isento

Isento

Isento

VALOR MAXIMO PJ

VALOR MAXIMO PJ

R$ 200,00

R$7,00

R$ 20,00

1% Valor Operagao
max 70,00

R$20,00

R$5,00

R$ 5,00

R$ 50,00

COBRANCA

Por evento
Por evento
Por evento
Por evento

Por evento

Por evento

COBRANCA

COBRANGA

Por contorato

Por cheque

Por cheque

Por cheque

Por cheque

Por titulo

Por borderd

Por cheque

Por cheque

FATO GERADOR

Realizagdo de uma transferéncia de recursos para contas em outras instituigdes
financeiras por meio do sistema PIX

Realizagdo de uma transferéncia de recursos entre contas de mesma titularidade
dentro da mesma instituigdo financeira por meio do sistema PIX

Recebimento de pagamento ou transferéncia por meio da leitura de um QR Code PIX,
onde o cooperado escaneia o codigo para realizar a transagdo

Recebimento de pagamento ou transferéncia por meio de uma chave PIX (CPF, CNPJ,
e-mail, telefone ou chave aleatéria) cadastrada pelo cooperado

Realizagdo de uma transagdo PIX onde o valor excedente de um pagamento em
espécie é devolvido ao cooperado por meio de uma transferéncia PIX

Realizagdo de um saque em estabelecimentos comerciais ou correspondentes
bancarios por meio do sistema PIX, onde o cooperado utiliza um QR Code para sacar
dinheiro diretamente de sua conta

FATO GERADOR

FATO GERADOR

Contratagdo de custddia, uma cobranga por contrato

Cobranga aplicada pelo servigo de guarda de cheques pré-datados

Realizado o resgate antecipado de cheque ou alteragdo de informag&o na custddia,
como por exemplo, alteragdo da data da guarda

Cobranga feita quando é realizada uma operagéo de desconto de titulos de crédito,
como duplicatas, cheques pré-datados, notas promissorias, entre outros

Cobranga aplicada quando € realizado o resgate antecipado de um cheque
previamente descontado, ou seja, quando o cooperado solicita a devolugéo do
cheque a instituigdo antes do vencimento, interrompendo a operagéo de antecipagdo
de crédito

Cobranga aplicada quando é realizado o resgate antecipado de um titulo de crédito
que foi antecipado (descontados) junto a instituigdo, como uma duplicata, nota
promissoria, recebiveis diversos

Cobrada no momento em que o cooperado entrega cheques para a agéncia para que
as mesmas fiquem em custddia e sejam depositadas conforme as datas informadas
na folha de cheques

Cobranga aplicada quando é necessario baixar (ou seja, retirar, encerrar ou cancelar
o registro) de um cheque previamente incluido em uma operagéo de desconto ou
custddia, antes do vencimento ou da apresentag&o para pagamento
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Cobranga realizada quando o cooperado solicita, antes do vencimento, a devolugdo

Devolugdo ou Baixa Antecipada Servico Indisponivel R$ 20,00 R$ 20,00 Por cheque ou titulo ou baixa de um titulo ou cheque que foi entregue ao banco para desconto ou custédia

TARIFA ALTERA(,‘AO . L . .
Alteracdo de Data de Vencimento DE DATA DE R$20,00 R$ 20,00 Por cheque Cobrir Eustos administrativos para alterar a data de vencimento de um cheque ou
VENCIMENTO borderd

TARIFA DE

Tarifa De Microfilmagem De Cheques MICROFILMAGEM DE R$ 24,84 R$ 24,84 Por folha de cheque ~ Gooperado solicita a microfilmagem de um cheque, que nada mais € que uma copia

do documento

CHEQUES

TARIFA DE Cooperado solicita a microfilmagem de um cheque, que nada mais é que uma cdpia
Tarifa De Microfiimagem De Cheques MICROFILMAGEM DE R$ 24,84 R$ 24,84 Por folha de cheque 4

CHEQUES do documento

Confecgdo e fornecimento de 10 folhas de cheque, cobrada por exceder as dez folhas
gratuitas, fornecidas por conta de depositos a vista independentemente do nimero
de titulares

TARIFA TALAO DE
CHEQUE

Por taldo de cheque

Tarifa Talao De Cheque (10 folhas)

R$ 110,00 R$ 110,00

TARIFA
Tarifa Cancelamento Inclusdo CCF CANCELAMENTO R$ 57,20 R$ 57,20 Por folha de cheque
INCLUSAO CCF

Esta tarifa pode ser cobrada quando h& um pedido para cancelar a inclusdo no CCF,
geralmente por erro ou resolugdo da pendéncia antes da efetiva inclusdo de negativ

A tarifa de divergéncia ou insuficiéncia de assinatura é uma cobranga que pode ser

aplicada pela Cresol quando ha problemas relacionados a assinatura em documentos
R$ 200,00 R$ 200,00 Por folha de cheque ~ Dancarios. I . .

Isso pode ocorrer em situagdes em que cheques que ndo correspondem a assinatura

registrada na Cresol

Devolugdo de cheque pelo motivo 22

FATO GERADOR

Tarifa De Divergéncia Ou Insuficiéncia De TARIFA DE DIVERG.
Assinatura OU INSUF. DE ASS.

COBRANCA BANCARIA SIGLA NO EXTRATO VALOR MAXIMO PF VALOR MAXIMO PJ COBRANCA

_— TARIFA SERVICOS A Emissdo e registro de titulo na Nuclea (registradora de boletos) para disponibilizagdo
Emissdo COBRANCA BOLETOS R$ 6,80 R$ 30,00 Por ocorréncia a0 mercado
Emissdo rejeitada CBABRRIZQ(?/-I\ERB\(/JIEEQI%S R$ 5,74 R$ 30,00 Por ocorréncia Erro na emiss&o e/ou registro do titulo
L TARIFA SERVICOS P Liquidagdo do titulo, seja na rede bancéria fisica, correspondente bancéario ou meio
Liquidagdo COBRANCA BOLETOS R$ 26,90 R$ 40,00 Por ocorréncia digital

. . TARIFA SERVICOS A Baixa do titulo para mercado em raz&o de outro evento (pagamento por outros fins,
Baixa de titulo COBRANCA BOLETOS R$ 27,90 R$ 35,00 Por ocorréncia extincdo da divida e etc.)
?pl)t‘?):argzc;:;odeangraeg titulo registrado CBABRé;ﬁgE%\gESF%S R$ 15,00 R$ 30,00 Por ocorréncia Alteragdo de uma ou mais informagGes no boleto (data de vencimento, por exemplo)
Alteragdo de dados rejeitada TARIFA SERVICOS R$ 15,00 R$ 30,00 Por ocorréncia Recusa na alteragdo de dados por algum erro na solicitagdo

COBRANGA BOLETOS
Abatimento (concedido ou cancelado) CLABRRI;?\ISI-I\E?(/DIEEQF%S R$ 20,00 R$ 25,00 Por ocorréncia tsllgzlltgtagao de um desconto (abatimento) ou respectivo cancelamento de desconto no
Confirmagdo de recebimento de instrugdo de  TARIFA SERVICOS P " ~ - . .
protesto S s COBRANCA BOI(.;I:‘I'OS R$ 25,00 R$ 64,40 Por ocorréncia Confirmagao por parte do Cartério de Protestos do recebimento do pedido de protesto
Confirmagdo de recebimento de instrugdo de  TARIFA SERVICOS A Confirmag&o por parte do Cartério de Protestos do recebimento do pedido de
sustagdo/cancelamento de protesto COBRANGA BOLETOS R$ 25,00 R$ 100,00 Por ocorréncia sustagdo ou cancelamento do protesto
Instrugdo de protesto rejeitada CBABRéZﬁlgf}E\gESF%S R$ 15,00 R$ 20,00 Por ocorréncia Rejeicdo por parte do Cartdrio de Protestos do pedido de protesto
. . - TARIFA SERVICOS A . .

Protesto de titulo (envio para cartério) COBRANCA BOEETOS R$ 120,00 R$ 150,00 Por ocorréncia Envio do titulo para protesto
Sustagdo de protesto CBABRéZﬁgf'E\gEEQF%S R$ 25,00 R$ 25,00 Por ocorréncia Envio do pedido de sustagdo do protesto
Protesto de titulo (débito de custas de TARIFA SERVICOS P . . . s
protesto) COBRANCA BOLETOS R$ 25,00 R$ 25,00 Por ocorréncia Débito da tarifa relacionada a cobranga das despesas pelo protesto

Negativagdo de titulo (envio ao Serasa) CBABRIiKﬁI(?;VE:EgEEeF%S R$ 35,00 R$ 100,00 Por ocorréncia Anotagdo de inadimpléncia do CPF/CNPJ no cadastro do bureau Serasa
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Negativagdo de titulo (exclus&o ao Serasa)

Manutengdo de titulo vencido

Tarifa Servigos Cobranga Boletos 4402

Tarifa Servigos Cobranga Boletos 350
Despesas de Custas de Cartério

Tarifa de Processamento PagFolha

Tarifa De Processamento PagFor

OPERAGAO DE CREDITO

Aditamento de contratos
Tarifa Alteragdo de Garantias

Tarifa Abertura de Crédito (TAC) -
Microcrédito
(Tarifa de Empréstimos e Financiamentos)

Tarifa de Abertura de Crédito (TAC)
(Tarifa de Empréstimos e Financiamentos)
Tarifa de Liquidacdo Antecipada (TLA)
Confecgdo de Borderd de desconto

(Tarifa De Liberagdo De Desconto)

Renegociagdo de Operagdo de Crédito

Emissdo de Carta de Anuéncia

Carta Fianga
Concess&o de Cheque Especial
CARTAO

Mensalidade - Cartdo Mastercard Classic —
Titular

Mensalidade - Cartdo Mastercard Classic -
Adicional

Mensalidade - Cartdo Mastercard Gold -
Titular

Mensalidade - Cartdo Mastercard Gold -
Adicional

TABELA DE TARIFAS CRESOL CONFEDERAGAO

PESSOA FISICA E JURIDICA
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TARIFA DE BAIXA
SERASA - COBRANCA

TARIFA SERVICOS
COBRANGCA BOLETOS

TARIFA SERVICOS
COBRANCA BOLETOS

TARIFA SERVICOS
COBRANCA BOLETOS

DESPESAS DE CUSTAS
DE CARTORIO

TARIFA DE
PROCESSAMENTO
PAGFOLHA

TARIFA DE
PROCESSAMENTO
PAGFOR

SIGLA NO EXTRATO

Servigo Indisponivel

TARIFA ALTERACAO
DE GARANTIAS

TARIFA DE
EMPRESTIMOS E
FINANCIAMENTOS

TARIFA DE
EMPRESTIMOS E
FINANCIAMENTOS

Servigo Indisponivel

TARIFA DE LIBERAGAO
DE DESCONTO

Servigo Indisponivel

DEBITO EMISSAO
CARTA DE ANUENCIA

Servigo Indisponivel
Servigo Indisponivel

SIGLA NO EXTRATO

Fatura de cartéo
Fatura de cartdo
Fatura de cartéo

Fatura de cartdo

R$ 25,00

R$ 25,00

Valor variavel conforme
movimentagdo do
cooperado

Valor variadvel conforme
movimentagdo do
cooperado

Valor variavel conforme
negociagdo do cartoério

VALOR MAXIMO PF

R$ 4.000,00

Até 3% do valor da
operagao

R$ 100,00

R$500,00

VALOR MAXIMO PF

Isento
Isento
R$ 19,90

R$ 9,95

R$ 25,00

R$ 25,00

Valor variavel conforme
movimentagdo do
cooperado

Valor varidvel conforme
movimentagdo do
cooperado

Valor variavel conforme
negociagdo do cartoério

R$ 500,00

R$ 500,00

VALOR MAXIMO PJ

R$ 4.000,00

R$ 99.999,99 e limitado
a 6% do valor da
operagéo

R$ 100,00
R$15.000,00

R$500,00

VALOR MAXIMO PJ

Isento

Isento

Por ocorréncia

Por ocorréncia

Por ocorréncia

Por ocorréncia

Por titulo protestado

Por ocorréncia ou por
registro

Por ocorréncia ou por
registro

COBRANCA

Por aditamento

Por ocorréncia

Por liberagdo de operagdo
de crédito

Por liberagdo de operagdo
de crédito

Por ocorréncia
Por emissdo de borderd

Por renegociagdo de
operagdo de crédito

Por carta

Por ocorréncia
Por ocorréncia

COBRANCA

Por cartdo
Por cartdo
Por cartdo

Por cartdo

Exclusdo da anotagdo de inadimpléncia do CPF/CNPJ no cadastro do bureau Serasa

Tarifa cobrada pela renovagdo do titulo na carteira de titulos em aberto do cooperado
por periodo (mensal)

Todas as cobrangas de tarifas do produto de cobranga vem agrupadas no mesmo
parametro e o movimento de cobranga refere-se a todos os movimentos do dia
anterior do cooperado.

Todas as cobrangas de tarifas do produto de cobranga vem agrupadas no mesmo
parametro e o movimento de cobranga refere-se a todos os movimentos do dia
anterior do cooperado. (Incluindo os movimentos do Bradesco e do Brasil)

Valor descontado da conta do cooperado e repassado ao IEPTB, referente a toda a
negociagéo do titulo protestado, incluindo juros, custas cartorarias e demais
cobrancas. Todos os valores foram negociados e repassados ao cliente do cooperado,
devidamente detalhados no instrumento de protesto, disponivel no sistema de
Cobranga Bancaria

Cobranga relacionada ao sistema de pagamento de contas salarios do cooperado,
podendo ser cobrada por arquivo importado dentro do IB, ou por registro de TEDs

Cobranga relacionada ao sistema de pagamento de contas de fornecedores do
cooperado, podendo ser cobrada por arquivo importado dentro do IB, ou por registro
de TEDs

FATO GERADOR

Cobranga realizada quando ha necessidade de modificar ou substituir a garantia
vinculada a uma operagédo de crédito. Essa tarifa é aplicada para cobrir os custos
administrativos e operacionais envolvidos na analise, registro e formalizagdo da nova
garantia. A alteracdo de garantia ocorre quando o emitente/devedor da operagéo de
crédito solicita a substituigdo ou modificagdo da garantia originalmente oferecida

Vinculada a operagéo de crédito, cobranda junto com a liberagéo do crédito em conta
corrente

Vinculada a operag&o de crédito, cobranda junto com a liberagéo do crédito em conta
corrente

Atrelada a operagdo de crédito de modalidade especificas, quando possui borderd,
cada emissdo de borderd, sera cobrada uma tarifa avulsa

Operagdo de crédito na Cresol, quando o cooperado realiza uma renegociagéo de
divida

Emissdo de carta de anuéncia para cooperado, mediante solicitagdo do mesmo

FATO GERADOR




@ CRESOL

Mensalidade - Cartdo Mastercard Platinum -
Titular

Mensalidade - Cartdo Mastercard Platinum -
Adicional

Mensalidade - Cartdo Mastercard Black -
Titular

Mensalidade - Cartdo Mastercard Black —
Adicional

Mensalidade - Cartdo Empresarial
Mastercard - Adicional

OUTROS PRODUTOS/SERVICOS
Ressarcimento de despesas-telefonicas
Ressarcimento de despesas-fax
Atestado de Idoneidade Financeira
Abono de Assinatura
Servigo de Malote
Consulta a Servigos de Protegdo ao Crédito
Fornecimento de Declaragédo
Depostio em Numerario Documentos

Pagamento de funcionario via meio
magnético / transferéncia de arquivo

Pagamento de funcionario via relagdo
Copia ou 22 via de Documentos

Fornecimento de cdpia de microfiime,
microficha ou assemelhado

Fornecimento de cdpia de contrato ou cédula

Tarifa de custas com registro de garantia
(alienagdo imdveis, alienagdo maquinas e
equipamentos, penhor maquinas e
equipamentos, hipoteca imoveis)

Tarifa para baixa de garantia
Tarifa de instrumento de garantia

Tarifa para emiss&o de carta de anuéncia
(Débito Emissdo Carta de Anuéncia)

Tarifa de avaliagdo de garantia

Tarifa aditamento de CCB (alteragdo de
garantia)

Tarifa de ressarcimento com emiss&o de
certiddes

Tarifa para cobranga de registro de contrato
na B3, quando possui RDC em garantia em
operagdes de crédito

Tarifa Alienagédo de Bem Movel

Estudo De Viabilidade

TABELA DE TARIFAS CRESOL CONFEDERAGAO

PESSOA FISICA E JURIDICA
Vigéncia: A partir de 11/2024 até a proxima atualizagao

Fatura de cartéo
Fatura de cartéo
Fatura de cartdo
Fatura de cartéo

Fatura de cartéo

SIGLA NO EXTRATO
Servigo Indisponivel
Servigo Indisponivel
Servigo Indisponivel
Servigo Indisponivel
Servigo Indisponivel
Servigo Indisponivel
Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel
Servigo Indisponivel
Servigo Indisponivel
Servico Indisponivel
Servico Indisponivel

Servico Indisponivel
Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

DEBITO EMISSAO
CARTA DE ANUENCIA

Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

Servigo Indisponivel

TARIFA DE
ALIENACAO BENS
MOVEIS

ESTUDO DE
VIABILIDADE

VALOR MAXIMO PF

Isento

R$500,00

R$ 1.000,00

de 0,5% até 2% do valor

financiado

VALOR MAXIMO PJ

Isento

R$500,00

R$ 1.000,00

Por cartdo
Por cartdo
Por cartdo
Por cartdo

Por cartdo

COBRANCA
Por ocorréncia
Por ocorréncia

Por evento
Por abono
Por ocorréncia
Por ocorréncia
Por declaragdo

Malote
Por crédito

Por crédito

Por cépia
Por ocorréncia

Por ocorréncia

Por ocorréncia

Por ocorréncia

Por ocorréncia
Por ocorréncia
Por ocorréncia

Por ocorréncia

Por ocorréncia

Por ocorréncia

Por alienagéo

Por liberagdo de operagdo Cobrada quando ha estudo de viabilidade em operagdes de crédito rural, a fim de ser

de crédito

Emissdo de carta de anuéncia para cooperado, mediante solicitagdo do mesmo

Utilizada para ressarcimento de registro de alienagdo/gravame de veiculo - Detran

realizada a avaligdo dos documentos para a concessdo de crédito repassado



@ CRESOL

Solugoes
Custo total solucoes
Valor do pacote
Realizagdo de consultas via IB
12 via de Cartdo de Débito/Crédito

Confecgdo de Cadastro abertura de
relacionamento

Folhas de cheque
Saque via caixa
Saque via autoatendimento
Extrato até 30 dias via autoatendimento

Extrato superior 30 dias via
autoatendimento

TED
TED canais eletrdnicos

Transferéncia entre contas na prépria
instituicdo via canais eletrénicos

Solugdes
Custo total solucoes
Valor do pacote
Realizacdo de consultas via IB
12 via de Cartdo de Débito/Crédito

Confecgdo de Cadastro abertura de
relacionamento

Folhas de cheque
Saque via caixa
Saque via autoatendimento
Extrato até 30 dias via autoatendimento

Extrato superior 30 dias via
autoatendimento

TED
TED canais eletrdnicos

Transferéncia entre contas na prépria
instituicdo via canais eletrénicos

Solugdes

TABELA DE TARIFAS CRESOL CONFEDERAGAO

Valor das solugdes

Ilimitado
Isento
R$ 95,68
R$ 3,52
R$ 3,36
R$ 3,36
R$ 3,38
R$ 4,12
R$ 13,50
R$ 7,50

R$ 2,39

Valor das solugdes

Ilimitado

Isento
R$95,68

R$3,52
R$3,36
R$3,36
R$3,38

R$4,12

R$13,50
R$7,50

R$2,39

Valor das solugdes

PESSOA FISICA E JURIDICA
Vigéncia: A partir de 11/2024 até a proxima atualizagao
Pacote de Servicos Pessoa Fisica - Bacen

CENTRAL CRESOL BASER

Pacote Essencial Pacote Padronizado I Pacote Padronizado II Pacote P:;]Iromzado

R$ 155,08 R$ 219,86
R$ 79,35 R$ 157,20
Ilimitado ITlimitado Ilimitado Ilimitado
Isento Isento Isento Isento
Isento Isento Isento Isento
10 10 12 15
4 4 8 10
4 4 8 10
8

4

Tlimitado 4

Pacote
Padronizado IV

R$ 276,68
R$ 210,96
Ilimitado

Isento
Isento

20
12

CENTRAL CRESOL BRASIL

Pacote Essencial Pacote Padronizado I Pacote Padronizado I1 ' 2cot€ Padronizado

R$139,64 R$192,08
R$50,60 R$100,25
Tlimitado Tlimitado Ilimitado Tlimitado
Isento Isento Isento Isento
Isento Isento Isento Isento
10 10 12 15
4 4 4
4 4 4
2 4
2 2
0 2
0 2

Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Pacote
Padronizado IV

R$208,18
R$134,54
Ilimitado

Isento

Isento

Ilimitado

CENTRAL CRESOL SICOPER

Pacote Essencial Pacote Padronizado I Pacote Padronizado I ' 20t P:;llromzado

Pacote
Padronizado IV




TABELA DE TARIFAS CRESOL CONFEDERACAO
@ CRESOL PESSOA FISICA E JURIDICA c

Vigéncia: A partir de 11/2024 até a proxima atualizacao
R$48,98 R$66,28 R$99,94 R$133,10
R$17,62 R$34,31 R$50,86 R$67,54
Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Custo total solucdes

Valor do pacote
Ilimitado Ilimitado
Isento Isento

Realizagdo de consultas via IB Ilimitado
Isento Isento

12 via de Cartdo de Débito/Crédito Isento Isento

Confecgdo de Cadastro abertura de R$30,00 Isento Isento Isento Isento Isento

relacionamento
Folhas de cheque R$1,20 12 16 20 28 40

Saque via caixa R$1,50 2 2 2 2 2
6 8 10

Saque via autoatendimento R$2,63 2 6
Extrato até 30 dias via autoatendimento R$0,50

Extrato superior 30 dias via
autoatendimento A

TED R$12,80
TED canais eletrdnicos R$7,50

Transferéncia entre contas na prépria R$2,00
instituicdo via canais eletrénicos ‘

Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC) - Estamos disponiveis das 08h as 17h em dias Uteis, por meio do telefone: 0800 643 1981 (opg&o 2), ou por meio do link https: .
Ouvidoria - Estamos disponiveis das 08h as 17h em dias Uteis, por meio do telefone: 0800 643 1981 (opgdo 3), ou por meio do link https://cresol.omd.com.br/cresol/externo/cadastro.do?tipoCanal=1
Banco Central do Brasil - De segunda a sexta-feira, das 8h as 20h (custo de ligagéo local), pelo telefone 145 ou pelo link https://www.bcb.gov.br/meubc/faleconosco




